Bureau Veritas, entidad acreditada por ENAC, certifica, mediante auditorias anuales, que la em-
presa DEL CORONA & SCARDIGLI SPAIN SLU ha establecido y mantiene un Sistema de Gestién
para sus actividades de:

TRANSITARIO INTERNACIONAL Y AGENTE DE ADUANAS, GESTION LOGISTICA Y DISTRI-
BUCION DE MERCANCIAS.

Certificado n°: ES103047-2

Lanorma SO 9001 es una Norma de referencia mediante la cual se documenta e implementa en
una organizacion un sistema de Gestion con el objeto de demostrar la capacidad para proporcio-
nar productos/servicios que cumplen con los requisitos de los clientes y que se orienta hacia la
consecucion de la satisfaccion de estos. El motor principal de un sistema de gestion basado en la
norma ISO 9001 es la mejora continua.



() Certificacion
Concedida a

DEL CORONA & SCARDIGLI SPAIN SL

VIA LAIETANA 33, 92 PLANTA - 08003 - BARCELONA - ESPANA

Bureau Veritas Certification certifica que el Sistema de Gestion ha sido auditado y
encontrado conforme con los requisitos de la norma:

= .. ==
ISO 9001:2015

El Sistema de Gestion se aplica a:

TRANSITARIO INTERNACIONAL Y AGENTE DE
ADUANAS. GESTION LOGISTICA Y DISTRIBUCION DE
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MERCANCIAS.
Namero del Certificado: ES128850 -1
Aprobacion original: 12-D&-201%
Auditoria de certificacidn/renovacidn: 16-03-2022
Caducidad de ciclo anterior: 11-D&-21022
Certificado en vigor: 12-04-21022
Caducidad del certificado: 11-D&-2025

Esle certifficado esid sujelo a los brmines y condicionss generales y particolares de los servicios de carfifficacidin

Bureau Veritas |beria 5. E C
= FATIPICASION
L Walporiilla Primera 22-24, Edificio Caoba, 28108 Alcobendas - Madrid, Espaiia . :
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ECIFICIO SERVICIDS GENERALES OF. BE217
i DEL COROMNA & AEAOPUERTD DE BARCELOMA - DBE20] - EL
b SCARDIGLI SPAIN L FRAT DE LLOBREGAT - BARCELOMA
t ESPARMA
DEL CORDMA & ALCALDE JL LASSALETTA, 17 - 03008
‘ } SCARDGEL] SPAIN SL ALICANTE - ESFANA
m TRANSITAHID NTERNACIONAL ¥ AGENTE
5 =] =1 b
DEL COROMA & AVDA DEL PUERTD 322, 30 - 45024 - DEDT;%H;TEIIE:\E;EITQRLE;ELEh
m SCARDESLI SPAIN SL WALEMCLA - ESPANA - : =
i
E— DEL CORDMA & AVDA LETXUNEOSRD, 100 298 - 20303 -
::1.] SCARDIELI SPAIN EL IHUN - EEFANA
DEL COROMNA & WVIA LAIETANA 33, o PFLANTA - 08003 -
j SCARDELI SPAIM EL HARCELOMNA - ESPANA
e
Namero del Certificado: ES128850. 1
Aprobacién original: 12-D4-201%
Auditoria de certificacion/renovacion: 18-03-2022
Caducidad de ciclo anterior: 11-04-2022
Certificado en vigor: 12-06-2022
Caducidad del certificada: 11-04-2025

Esle certificade estd sufefo x los Mrmines y condiciones generales y particulares de los senvicios de ceriificacidn
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Group POLITICA DE CALIDAD
s Rew.12  24/07/24

L CUTRERN S AR S AT

G DCSS CA 001

En DEL COROMNA & SCARDIGLI SPAIN, desde nuestros inicios, hemos enfocado todos los sistemas de
gestion hacia la prestacion de servicios integrados ofreciendo una atencién personalizada a nuestros
clientes,

En 2003 materializamos el compromiso hacia la calidad estableciendo un sistema de gestion conforme
a la normativa internacional 150 9001.

En 2023 se implanta un sistema de gestién para la distribucién de medicamentos de uso humano (GDP)
en las sedes de Barcelona y Barcelona Aeropuerto.

Este sistema es aplicable a las actividades que realizamos como TRANSITARIO INTERNACIONAL,
AGENTE DE ADUANA Y GESTION LOGISTICA Y DISTRIBUCION DE MERCANCIAS en las siguientes oficinas:

* BARCELOMNA = ALICANTE
= BARCELOMA AEROPUERTO = VALENCIA
« IRUN

Para ello hemos desarrollado una politica de calidad que se sustenta en los siguientes principios:
¥ Enfocar el negocio hacia la plena consecucidn de la satisfaccion de nuestros clientes.
¥ Conocer y cumplir con la legislacién aplicable en cada caso.
¥ Aplicar requisitos de calidad obligatorios dentro de nuestra organizacidn.

v Implicar a nuestros proveedores y socios comerciales en el cumplimiento de todos
nuestros requisitos.

v Enfocar todos los procedimientos de trabajo hacia la MEJORA CONTINUA.

¥ Realizar un ANALISIS DEL ENTORNO y de los procesos clave con el objeto de
consensuar acciones de mejora adecuadas en funcion de los resultados obtenidos y de
los objetivos establecidos.

¥ Ejecucidn de los servicios siempre teniendo en cuenta, los procesos, los
procedimientos, las instrucciones y las especificaciones propias de la empresa y las
requeridas por el cliente, asi como la gestion del RIESGO y OPORTUNIDADES con el fin
de abordar medidas para minimizarlos.

¥ Potenciar la COMUNICACION con todas las partes implicadas con el objeto de cumplir
con sus necesidades y expectativas.

Para todo ello hemos previsto los recursos necesarios para llevar a cabo nuestro proposito designando

un Responsable de Calidad en cada una de las oficinas que disponen del sistema de gestion de calidad.

Eva Garcia Bosch
Directora General de DEL CORONA & SCARDIGLI SPAIN, SL
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